REGLAMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA

TITULO PRELIMINAR, DISPOSICIONES GENERALES

Articulo. 1.- Es objeto del presente Reglamento, 1la
regulacién de las formas, medios y procedimientos de 1la
informacidén y participacidén de vecinos y entidades ciudadanas en
la gestidén municipal, de conformidad con lo establecido en 1los
articulos 1,4.1 a), 18;24, y 69 a 72 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, y 227 a 236 del
Reglamento de Organizacidn, Funcionamiento y Régimen Juridico de
las Entidades Locales, aprobado por Real Decreto 2.568/1986, de
28 de noviembre.

Articulo. 2.- El1 Ayuntamiento de Torrevieja a través de
este Reglamento pretende alcanzar los objetivos gque se enumeran
a continuacidén y que tendrdn el cardcter de principios béasicos:

- Facilitar la mds amplia informacién sobre sus
actividades, obras y servicios.

- Facilitar y promover la participacién de los vecinos,
entidades y asociaciones en la gestidén municipal con respecto a
las facultades de decisién que corresponden a los &érganos
municipales representativos.

— Hacer efectivos los derechos de los vecinos recogidos
en el articulo 18 de la Ley Reguladora de las Bases del Régimen
Local.

- Fomentar la vida asociativa de la ciudad.

- Aproximar la gestidén municipal a los vecinos.

- Garantizar la solidaridad vy equilibrio entre 1los
distintos nucleos de poblacidén del término municipal.

- Informar acerca de los grandes temas municipales, como
el presupuesto general, planes urbanisticos, ordenanzas
fiscales, programas culturales, sociales o de salud, asi como
cualesquiera otros por cuyo contenido lo considere conveniente
el Ayuntamiento o 1lo hubiera solicitado un tercio de las
asociaciones vecinales, inscritas en el Registro Municipal.

Articulo 3.- Para el logro de estos objetivos, 1la
participacién ciudadana se ejercerd a través de los siguientes
derechos:

— Informacidén municipal.

- Participaciédn.

- Iniciativa.



— Peticiédn.

Articulo 4.- Su ambito de aplicacidén se extiende a todo
el término municipal de Torrevieja, incluyéndose:

a).— Los habitantes, siempre que se hallen empadronados.

b) .- Las entidades ciudadanas, siempre y cuando la
direccidén social y éambito territorial estén situados dentro de
dicho término.

A este respecto, se considerardn entidades ciudadanas las
Asociaciones constituidas para la defensa de 1los 1intereses
generales o sectoriales de los vecinos, siempre que se hallen
inscritas en el Registro General de Asociaciones y en el
Registro Municipal de Asociaciones Vecinales.

TiTULO PRIMERO

DE LA INFORMACION MUNICIPAL Y LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LOS
ORGANOS DE GOBIERNO MUNICIPAL

Articulo 5.- El1 Ayuntamiento informard a los vecinos vy
las entidades ciudadanas de wutilidad publica, de 1la gestidn
municipal a través de los medios de comunicacidén social vy
mediante la edicidén de publicaciones, folletos vy Dbandos; la
colocacidén de carteles, paneles y vallas publicitarias, tableros
de anuncios; proyeccidén de videos, organizacién de actos, vy
cuantos otros medios se consideren necesarios.

Al mismo tiempo, podrd recoger el parecer de los vecinos
y entidades ciudadanas por medio de campahas de informaciédn,
debates, asamblea, reuniones, consultas, encuestas y sondeos de
opinidn.

Articulo 6.- 1. En la Casa Consistorial existird wuna
oficina de informacidén, asi como un Registro de iniciativas,
quejas y reclamaciones, cuyas funciones serdan las siguientes:

a).-— Canalizar toda actividad relacionada con la
informacién a que se refiere el articulo quinto, asi como el
resto de la informacidén que el Ayuntamiento proporciona.

b) .- Informar al publico acerca de los fines,
competencias y funcionamiento de los distintos Organos vy
Servicios dependientes del Ayuntamiento; asi como de los Organos
y Servicios de las Administraciones Central y Autondmica y de la
Diputacidén Provincial.

c) .- Informe acerca de los tradmites administrativos de

cada expediente, vy 1llevar el oportuno seguimiento de 1los
mismos.



2. Se creard una Oficina Unica en las barriadas vy
Urbanizaciones, para la gestidén e informacidén de todos 1los
asuntos de la Administracién Local.

Articulo 7.- La obtencidén de copias vy certificaciones
acreditativas de acuerdos municipales o antecedentes de 1los
mismos, asi como la consulta de archivos, se solicitara de la
Oficina de Informacidén que, de oficio, realizard las gestiones
que sean precisas para que el solicitante obtenga la informacidn
requerida en un plazo no superior a 15 dias y sin que ello
suponga entorpecimiento de las tareas de los demds servicios
municipales.

En el supuesto de que no se pueda facilitar 1la
informacién, en un plazo también no superior a 15 dias, se
comunicarda el motivo de la denegacidn.

Articulo 8.- Las solicitudes que dirijan los vecinos a
cualguier Organo del Ayuntamiento en peticidén de aclaraciones o
actuaciones municipales, se cursardn necesariamente por escrito,
salvo las determinadas en el articulo 12.2, y serdn contestadas
en los términos previstos en la legislacién sobre procedimiento
administrativo.

Cuando la solicitud formule propuesta de actuacién
municipal, su destinatario informard al solicitante del tramite
que le haya de dar. Si la propuesta llega a tratarse en algun
6rgano colegiado municipal, guien actuie de Secretario del mismo
remitird al proponente, en el plazo médximo de treinta dias,
copia de la parte correspondiente del acta de la sesidn. E1l
Presidente del &érgano colegiado podrd requerir la presencia del
autor de la propuesta en la sesidén que corresponda, a 1los
efectos de motivarla y, en su caso, ampliarla y defenderla.

Articulo 9.- 1. Las sesiones del Pleno son publicas,
salvo en los casos previstos en la Ley 7/1985, de 2 de Abril,
Reguladora de 1las Bases de Régimen Local. Se facilitarda 1la

asistencia o) informacidén simultdnea de todo el publico
interesado en conocer el desarrollo de las sesiones a través de
todos los medios mds adecuados al caso.

2. Igualmente, los representantes de los medios de
comunicacidédn social y las entidades ciudadanas de utilidad
publica, tendran acceso preferente vy recibirdan las maximas

facilidades para el cumplimiento de su trabajo.



Articulo 10.- No son publicas las sesiones de la Comisiédn
de Gobierno, ni las reuniones de las Comisiones informativas.
No obstante a las de estas ultimas podrdn convocarse, cuando 1o
autorice su presidente, a los solos efectos de oir su parecer o
recibir su informe en temas concretos de interés para la
asociacidén correspondiente, los representantes de las
Asociaciones para la defensa de los intereses generales o
sectoriales de los vecinos.

Articulo 11.- Podrdn ser publicas las sesiones de 1los
demds &érganos complementarios vy entidades municipales en 1los
términos dque prevea la legislacidén y las reglamentaciones o
acuerdos plenarios por los que se regira.

Articulo 12.- 1. Cuando alguna de las Asociaciones o
entidades a que se refiere el articulo 10 desee efectuar una
exposicién ante el Pleno en relacidén con algun punto del orden
del dia en cuya previa tramitacién administrativa hubiese
intervenido como interesado o por delegacidn, deberd solicitarlo
del Alcalde antes de comenzar la sesidn.

Con la autorizacidén de éste y a través de un unico
representante, podrd exponer su parecer durante el tiempo que
seflale el Alcalde y con anterioridad a la lectura, debate vy
votacidén de la propuesta de acuerdo incluida en el orden del
dia.

2. Terminada la sesidén del Pleno, el Alcalde puede
establecer un turno de ruegos y preguntas para el publico
asistente sobre temas concretos de interés municipal.
Corresponde al Alcalde ordenar y cerrar el turno. En todo caso,

los ruegos y preguntas que se formulen serdn contestados por
escrito en el plazo maximo de treinta dias, sin perjuicio de que
el preguntado quiera dar una respuesta inmediata.

Articulo 13.-1. Las convocatorias y ordenes del dia de las
sesiones de Pleno se trasladardn a las entidades ciudadanas, a
los medios de comunicacidén social y se hardn publicas en el
tablero de anuncios de la casa consistorial.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley
7/1985, de 2 de Abril, el Ayuntamiento dard publicidad resumida
del contenido de las sesiones plenarias y de todos los acuerdos
del Pleno vy de la Comisidén de Gobierno, asi como las
resoluciones de la Alcaldia las que por su delegacidén dicten 1los
delegados.

3. A tal efecto se podran utilizar los siguientes
medios



a) Edicidén, con una periodicidad minima trimestral, de un
Boletin Informativo Municipal.

b) Remisién del acta de la sesidén o su extracto a las
Asociaciones que lo solicitan.

c) Publicacidén en los medios de comunicacidén social de
ambito municipal.

d) Otros medios de comunicacidén que faciliten 1la
divulgacidén de aquellos actos administrativos.

TITULO SEGUNDO
ENTIDADES CIUDADANAS Y DEL REGISTRO MUNICIPAL DE ASOCIACIONES

Articulold4.-1. De acuerdo con susS recursos presupuestarios, el
Ayuntamiento, podra subvencionar econdmicamente a las
Asociaciones para la defensa de intereses generales o)
sectoriales de los vecinos, tanto por lo que se refiere a sus
gastos generales como a las actividades que realicen.

2. A estos efectos, el Presupuesto General de Ayuntamiento
incluird wuna partida destinada a tal fin para lo cual el
Ayuntamiento Pleno, en el ejercicio de sus potestades
reglamentarias y de autoorganizacidén y, a través de las Bases de
ejecucidén, concretard las formas, medios vy procedimientos de
distribucidén de la misma que, en todo caso, contemplard su
representatividad, el grado de interés o utilidad ciudadana de
sus fines, su capacidad econdémica autdénoma y las ayudas qgue
reciben de otras entidades publicas o privadas.

Articulo 15.-1. Las Asociaciones a que se refiere el
articulo anterior podran acceder al uso de los medios publicos
municipales, especialmente los locales y los medios de
comunicacidén, con las limitaciones que imponga la coincidencia
del wuso por parte de wvarias de ellas o por el propio
Ayuntamiento, vy serdn responsables del trato dado a las
instalaciones.

2. El1 uso de medios publicos municipales deberda ser
solicitado por escrito al Ayuntamiento, con la antelacidén que se
establezca por los servicios correspondientes.

Articulo 16.- Sin perjuicio del derecho general de acceso a la
informacién municipal reconocido a los vecinos en general, las



entidades a que se refieren los articulos anteriores
disfrutaran, siempre que lo solicitan expresamente, de 1los
siguientes derechos:

a) Recibir en su domicilio social las convocatorias de,
los érganos colegiados municipales que celebran sesiones
publicas cuando en el orden del dia figuren <cuestiones
relacionadas con el objeto social de la entidad. En los mismos
supuestos recibirian las resoluciones y acuerdos adoptados por
los 6rganos municipales.

b) Recibir las publicaciones, peridédicas o no, que edite el
Ayuntamiento, siempre que resulten de interés para la entidad,
atendido su objeto social.

Articulo 17.-1. Los derechos reconocidos a las
asociaciones para 1la defensa de los intereses generales o
sectoriales de los vecinos, sélo podrdn ejercitarse por las que
se encuentren inscritas en el Registro Municipal de
Asociaciones.

2. El1 Registro tiene por objeto permitir al Ayuntamiento
conocer el nuUmero de entidades existentes en el municipio, sus
fines vy representatividad, a 1los efectos de posibilitar una
correcta politica municipal de fomento del asociacionismo
vecinal.

Por tanto, este Registro es independiente del Registro
General de Asociaciones en el que, asi mismo, deberdn figurar
inscritas todas ellas.

3. Podrédn obtener la inscripcidén en el Registro Municipal
de Asociaciones todas aqguellas cuyo objeto sea la defensa,
fomento o mejora de los intereses generales o sectoriales de los
vecinos del municipio y en particular las Asociaciones de
vecinos de un barrio o distrito, los padres de alumnos, las
entidades culturales, deportivas, recreativas, juveniles,
sindicales, empresariales y profesionales o cualesquiera otras
similares.

Articulo 18.-1. La solicitud de inscripcidén se presentara
en las oficinas del Ayuntamiento.

2. El Registro se 1llevard a la Secretaria General del
Ayuntamiento, a través de la Delegacidén de Participacién
Ciudadana vy sus datos serédn publicos; Las inscripciones se
realizaran a solicitud de 1las asociaciones interesadas, que
habrdn de aportar los siguientes datos:

a) Estatutos de la Asociacidén, debidamente cotejados.
b) Numero de inscripcidén en el Registro General de
Asociaciones y en otros Registros publicos.



c) Nombre vy apellidos de 1las personas dgue ocupen los
cargos directivos.
d) Direccidén social.
e) Presupuesto del ejercicio econdmico en curso.
f) Programa de actividades del aflo en curso.
g) Certificacién del numero de socios.

Articulo 19.-1 En plazo de quince dias desde la solicitud
de inscripcién, y salvo que aquél hubiera de interrumpirse por
la necesidad de aportar documentacidén no incluido inicialmente,
el Ayuntamiento notificard a la Asociacién su numero de
inscripcidén y a partir de este momento, se considerard de alta
a todos los efectos.

2. Las Asociaciones inscritas estdn obligadas a mantener
sus datos al dia, en el plazo méximo de un mes, notificando
cuantas modificaciones se produjeran. El presupuesto, el
balance econdémico del ejercicio anterior y el programa anual de
actividades se comunicard al Ayuntamiento dentro del primer
trimestre de cada afno.

3. El incumplimiento de estas obligaciones dara lugar a
que el Ayuntamiento pueda dar de baja a la Asociacidén en el
Registro.

Articulo 20.- Las Asociaciones inscritas tienen derecho a
proponer sus propios representantes en los Consejos de
Administracién y otros dérganos ejecutivos de los Patronatos vy
demds férmulas de gestidén de los servicios publicos municipales,
de acuerdo con lo establecido en los Reglamentos o Estatutos
respectivos.

TITULO TERCERO
DEL CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 21.- Con el fin de desarrollar los objetivos de
participacién, se constituird el Consejo de ©participaciédn
Ciudadana, ¢érgano maximo de coordinacién de los distintos
Consejos Sectoriales.

El Consejo de Participacién Ciudadana coordinarda vy
vigilara el funcionamiento y eficacia de los Consejos
Sectoriales.

Articulo 22.- El1 Consejo de Participacién Ciudadana
estard integrado por los siguientes miembros

— Presidente : E1 Alcalde.



— Vicepresidente: E1 Concejal Delegado de Participacidn
Ciudadana.

— Vocales: Un miembro de cada uno de los grupos politicos
con representacidn corporativa.

Los Vicepresidentes ejecutivos y un miembro no cargo
publico de cada Consejo Sectorial.
Los Presidentes, o persona en quién delegue, de las Asociaciones
de Vecinos.

Los Presidentes, o persona en qgquién delegue, de las
Federaciones o Coordinadoras legalmente constituidas.

Secretario: El que sea del Ayuntamiento o funcionario en
quién delegue, que actuard con voz y sin voto.

Articulo 23.- Los miembros del Consejo de Participacién
Ciudadana serdn designados por el Ayuntamiento Pleno a propuesta
de las instancias que presenten.

Articulo 24.-1. E1 Consejo de Participacidén Ciudadana se
reunird, ordinariamente, una vez por trimestre, y con caracter
extraordinario, convocatorias de su Presidente o cuando 1lo
solicite un , tercio de cualesquiera de sus miembros.

2. Los acuerdos se adoptardn por mayoria simple.
3. De cada reunidén que se celebre, se extendera acta en la gque
consten los asistentes, asuntos examinados y acuerdos adoptados.

4. Para la véalida constitucidén del Consejo se requiere la
asistencia de la mitad mds uno del numero legal de sus miembros:
en segunda convocatoria podrd constituirse con los miembros
presentes siempre que su numero no sea inferior a tres.

5. - La delegacidén de Participacidédn Ciudadana dotara al
Consejo de los medios humanos y materiales necesarios para el
cumplimiento de su funcién.

6.— Anualmente se editard una memoria de actividades,
que serd dada a conocer a través de los medios de comunicacidn
de cardcter municipal.

TITULO CUARTO
DE LOS CONSEJOS SECTORIALES

Articulo 25.- El Pleno del Ayuntamiento, previo informe
del Consejo de Participacidén ciudadana y dictamen de la comisidn
informativa que corresponda, podrd acordar el establecimiento de
Consejos Sectoriales para cada uno de los sectores o dreas de la
actividad municipal con la finalidad de canalizar la
participacidén de los ciudadanos y sus asociaciones en 1los
asuntos municipales.



Articulo 26.- La democratizacidén de cada uno de los
aspectos que intervienen con fuerza en nuestros sistemas de
sanidad, educacién, medio ambiente, cultura, etc., pasa por el
incremento de aportaciones, mediante debates, estudios,
jornadas, exposiciones publicas, actos en los barrios, campaias
de concienciacidén, pero muy en especial con los informes
elaborados con anterioridad a la toma de decisiones y en la
confeccidén de presupuestos y objetivos de trabajo de las 4&reas
municipales.

Articulo 27.- Los Consejos Sectoriales son o6rganos de
participacidn, informacidn, y propuesta de la gestidn municipal,
referida a los distintos sectores de actuacidén en los que el
Ayuntamiento tiene competencia. Tendrédn la vigencia de las
Comisiones Municipales Informativas y deberdn ser remodeladas si
éstas lo fueran.

Articulo 28.- La composicidn, organizacidn, 4ambito de
actuacién % régimen de funcionamiento de los Consejos
Sectoriales serdn establecidos en el correspondiente acuerdo
plenario a propuesta de la Delegacién de Informacidén vy

Participacién Ciudadana, previo informe del Consejo de
Participacién Ciudadana. En todo caso, cada Consejo estaréa
presidido por el Alcalde o miembro de la Corporacidén en qguien
delegue, como Vicepresidente ejecutivo y la Vicepresidencia

segunda recaera necesariamente en un representante del
movimiento ciudadano.

Articulo 29.- Una vez constituido el Consejo Sectorial, se
dotard de un Reglamento interno de funcionamiento que deberd ser
ratificado por el Ayuntamiento Pleno, previo dictamen de 1la
Comisién Informativa correspondiente e informe del Consejo de
Participacién Ciudadana.

Articulo 30.- Son funciones de los Consejos Sectoriales:
a) Presentar iniciativas, propuestas, o sugerencias al
Ayuntamiento, para ser discutidas en las Comisiones

Municipales Informativas correspondientes.

b) Discutir el Programa anual de actuacidén y el
Presupuesto del &rea correspondiente.

c) Participar en los Patronatos, Sociedades, etc.,
correspondientes



d) Ser informados de los acuerdos adoptados por la
Comisién de Gobierno y Pleno del Ayuntamiento respecto de
aquellos temas de su interés.

TITULO QUINTO
DE LA INICIATIVA CIUDADANA

Articulo 31.-1. Cualgquier vecino, en nombre propio o a
través de entidades o) asociaciones, podran plantear una
iniciativa.

2. A través de la iniciativa ciudadana, los vecinos
podran recabar del ayuntamiento la ejecucidén de una determinada
actividad de competencia e interés publico municipal.

Articulo 32.- En sus Presupuestos anuales, el Ayuntamiento
tendrd en cuenta las iniciativas ciudadanos aprobadas, cuidando
de que todas ellas dispongan de dotacidén presupuestaria
suficiente para poder llevarlas a efecto, en su caso.

TITULO SEXTO
DE LA CONSULTA POPULAR

Articulo 33.- El1 Alcalde, previo acuerdo de la mayoria
absoluta del Pleno y con la autorizacidédn del Gobierno de 1la
Nacidén, podrd someter a consulta popular aquellos asuntos de la
competencia propia municipal y de cardcter local gque sean de
especial relevancia para los intereses de la comunidad vecinal,
con la sola excepcidn de los relativos a la Hacienda Local.

Articulo 34.- La consulta popular contemplard, en todo
caso:
1. E1l derecho de todo ciudadano censado a ser consultado.
2. El derecho a que la consulta exprese las posibles

soluciones alternativas con la méxima informacidén escrita vy
grafica posible.

Articulo 35.- 1. Corresponde al Ayuntamiento realizar 1los
tréamites pertinentes para la celebracién de la consulta sobre
materias propias de su competencia.

2. También podrd solicitarse la celebracidén de consulta
popular, previa la resolucién de los acuerdos interesados, por



iniciativa ciudadana y de entidades de wutilidad publica, de
conformidad con lo previsto en la legislacidén vigente.

3. En lo no previsto en el presente Titulo, se estara a
lo dispuesto en la legislacién estatal o de la Comunidad
Autdénoma, en especial de la Ley Orgédnica 2/1980, de 18 de Enero,
Reguladora de las distintas modalidades de Referéndum.

TITULO SEPTIMO
DE LA FIGURA DE MEDIADOR

Articulo 36.- Se instaurara la figura de Mediador o
Delegado de barrio, para intervenir en asuntos menores, entre
la Administracidén Local y las Asociaciones de Vecinos.

TITULO OCTAVO
DE LA VENTANILLA UNICA

Articulo 37.- Se creard la ventanilla Unica de servicios
bdsicos y administrativos en las Dependencias del Ayuntamiento
de Torrevieja.

DISPOSICIONES ADICIONALES
PRIMERA

El Ayuntamiento Pleno, en virtud de sus atribuciones
establecidas en el articulo 22.2b) de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, podrda crear otros dérganos desconcentrados, con la
finalidad de facilitar la participacién de los vecinos.

SEGUNDA

Las dudas que suscite la interpretacidén y aplicacidn de
este Reglamento serdn resueltas por la Alcaldia, previo informe
de la Delegacién de Participacidén ciudadana; siempre de
conformidad con 1lo establecido en 1la vigente legislacidén de
Régimen Local y en los acuerdos municipales.

TERCERA

En lo no previsto por el presente Reglamento se estard lo
dispuesto en las siguientes normas:



— Ley 7/1985, de 2 de Abril, reguladora de las Bases de
Régimen Local

— Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de Abril.

- Real Decreto 2568/1986 de 28 de Noviembre.

- Ley de 30/92 de 26 de Noviembre.

— Ley 92/1960, de 22 de Diciembre.

- Ley 2/1980. de 18 de Enero.

- Reglamento Organico Municipal.

CUARTA

El procedimiento de revisidén o modificacidén se ajustarad a
lo establecido en el articulo 49 de la Ley 7/1985, de 2 de
Abril.

DISPOSICION DEROGATORIA

Desde la fecha de entrada en vigor del ©presente
Reglamento quedan derogadas todas las disposiciones contenidas
en el Reglamento y Ordenanzas municipales que se opongan a 1o
dispuesto en el mismo.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento entrard en vigor a los quince
dias de su completa publicacién en el Boletin oficial de 1la
Provincia, y se tramitard con arreglo al procedimiento
establecido en los articulos 49 y 70 de la Ley 7/1985, de 2 de
Abril.



